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1Bedre Psykiatri Aalborg

Bedre Psykiatri Aalborg er en lokal afdeling af Landsforeningen BEDRE PSYKIATRI. Vi arbejder for
bedre vilkar for de over 70.000 pargrende til psykisk syge mennesker, som skgnnes at bo i Aalborg
Kommune.

Flere undersggelser viser, at de syge bliver hurtigere raske og klarer sig bedre pa sigt, nar de
paregrende inddrages. Samtidig er familier ramt af psykisk sygdom hardt belastede. De pargrende har
brug for stgtte og vejledning, s& de kan hjaelpe den syge uden selv at blive slidt ned i processen.

| Bedre Psykiatri Aalborg tilbyder vi hjeelp og information til parerende, bl.a. bisidderheelp,
telefonrddgivning, foredrag og samtalegrupper. Vi har desuden lgbende kontakt med mange aktarer
og indgar i en reekke formelle samarbejdsorganer og udvalg med fokus pa paregrende og psykisk
sygdom. Alt arbejde foregar pa frivillig basis.

Pa de falgende sider preesenterer vi et forslag om ansaettelse af en pargrendevejleder i Aalborg
Kommune. Ud fra vores erfaring og viden om de pargrendes belastninger og behov vil en sadan
funktion kunne fa en stor positiv betydning.
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2 Forslag om en pargrendevejleder

Pa baggrund af flere ars arbejde blandt pargrende i Aalborg Kommune er vi ikke i tvivl om, at de
pargrende har et stort og reelt behov for bedre information fra kommunen. Det billede bekreeftes af
flere undersggelser(se afsnit 4).

Mange oplever, at det at veere pargrende er en voldsomt belastende rolle, som saetter sine spor.
Arbejde, familie og det sociale liv falder fra hinanden, og man fgler sig helt alene.

Gennem vores arbejde ved vi, at mange pargrende har svaert ved at fa overblik over kommunens krav
og muligheder for hjeelp til den syge. En af arsagerne er, at Aalborg Kommune har mange forskellige
afdelinger, som kommer i spil over for psykisk syge og sarbare mennesker, og hvor der ikke
koordineres tilstrazkkeligt pa tveers.

De pargrende savner desuden adgang til vejledning efter behov, sa de kan overskue deres hverdag
med en psykisk syg i familien. Mange er udmattede og frustrerede over manglende vejledning fra
kommunen.

Med den nuvaerende struktur oplever alt for mange pargrende, at de lgber panden mod en mur. Vi
efterlyser derfor en malrettet indsats fra kommunen for at afhjaelpe problemet.

Et fast og abent tilbud om vejledning

Vi foreslar konkret at oprette en ny stilling som pargrendevejleder i Aalborg Kommune. Formalet er at
sikre pargrende adgang til vejledning fra kommunen, nar de har behov for det, eksempelvis nar der
opstar spargsmal eller bekymringer. Det vil understgtte familien i at hjeelpe den syge og samtidig
forebygge belastningsreaktioner hos de pargrende selv, f.eks. stress eller depression.

Vejlederens rolle er at lette de pargrendes vej gennem kommunens afdelinger og oplyse om rammer,
vilkar og tilgeengelig statte. Malet er, at de pargrende far den ngdvendige hjeelp og information.



3 Udkast til stillingsprofil

Kvalifikationer

Stillingen kreever forst og fremmest staerke kompetencer inden for relationsarbejde. Vejlederen skal
kunne fgre en konstruktiv dialog bAde med de pargrende og internt pa tveers af kommunens
afdelinger. Det er vigtigt, at vejlederen mestrer den gode samtale med alle borgere, da psykisk
sygdom kan ramme alle familier.

Desuden vil fglgende kompetencer veere en stor fordel:

* Kendskab til kommunale sagsgange og afdelinger inden for det sociale omrade og/eller
arbejdsmarkedsomradet, gerne i Aalborg Kommune.
¢ Kendskab til oginteresse for psykiske lidelser.

Stillingens omfang

Stillingen oprettes som en fuldtidsstilling. Den er evt. primeert hjemmehgrende i Familie- og
beskaeftigelsesforvaltningen, eller, som tidligere foreslaet af &ldre- og handicapradmanden, i det
kommende Psykiatriens Hus. Stillingen evalueres labende med henblik pa tilretning af opgaver og
stillingens struktur.

Opgaver
Pa baggrund af de mest abenlyse behov forestiller vi os, at stillingen som pargrendevejleder blandt
andet vil indeholde fglgende opgaver:

¢ Udvikling af et overblik over kommunens rammer og ydelser, som bergrer psykisk syge og deres
pargrende. Dokumentet er et vigtigt redskab i arbejdet.

* Vejlederen vil sta til radighed for parerende til psykisk syge i kommunen.

* Vejlederen vil lIgzbende opsamle viden og erfaring, som kommunen kan bruge til at udvikle sin
service og digitale kommunikation.

Abent tilbud til alle pargrende
Pargrendevejlederen skal veere til radighed for alle pargrende til psykisk syge og sarbare i Aalborg
Kommune, uanset om der foreligger en psykiatrisk diagnose og uanset den syges alder.



4 Dokumenteret behov

Fire undersggelser gennemfart i perioden 2015-2021viser, at pargrende til psykisk syge i Aalborg
Kommune i hgj grad har brug for bedre information og vejledning.

Undersggelse gennemfgrt af Landsforeningen Bedre Psykiatri (2021)

De pargrende blev spurgt om deres oplevelse af forholdene for psykisk syge og pargrende i deres
egen kommune. Resultaterne viser, at 78% af deltagere fra Aalborg Kommune oplever kommunens
vejledning til pargrende som ‘darlig’ eller ‘virkelig darlig'.

Pa spargsmalet "Har en politiker starre chance for at fa din stemme, hvis de har ekstra fokus pa
mennesker med psykisk sygdom og pargrende?” svarer 98% af deltagerne enten i hgj grad” (73%)
eller "inogen grad”(25%). De parerende @nsker iseer, at politikerne vil prioritere gratis psykologhjeelp
til pargrende samt en pargrendevejleder i kommunen.

Undersggelse gennemfgrt i et samarbejde mellem psykiatrien i Region Nordjylland

og alle de nordjyske kommuner (2021)

Undersggelsen fokuserer pa, hvordan familierne oplever forlgb for barn og unge i mistrivsel. Den viser
blandt andet, at foreeldrene ofte oplever sig selv som kastebold i det kommunale system og har sveert
ved at navigere i det. Familierne efterlyser hjeelp til at fa overblik over de kommunale tilbud, der er
relevante for dem.

Undersgagelser gennemfgrt af Bedre Psykiatri i Aalborg (2020 samt 2015)

I november 2020 gennemfarte vi en undersggelse blandt de pararende i kommunen. Den viste bl.a., at
96% ikke bliver informeret af kommunen om muligheder for hjeelp til pargrende, mens 91% savner
information om stgtte til den syge. Undersggelsen seetter streg under resultaterne fra en tidligere
undersggelse fra 2015, som 0gsé viste et stort udaekket behov for information og vejledning.

85% ved ikke, hvor i kommunen de skal henvende sig

88% har sveert ved at finde rundt i kommunens systemer

Sa stort er
pargrendes

behov for 84% savner sammenhaeng mellem kommunens afdelinger

vejledning

96% informeres ikke om mulig hjzelp til pargrende

\) 91% savner information om hjaelp til den syge

Kilde: Undersagelse gennemfart af Bedre Psykiatri Aalborg 2020




5 Inspiration fra Aabenraa Kommune

Vores forslag er inspireret af gode erfaringer fra Aabenraa Kommune, som for to ar siden oprettede
en prgvestilling pa halv tid for en vejleder for pararende til psykisk syge og sarbare. Allerede efter det
forste ar valgte kommunen at gegre stillingen permanent.

Vejlederen har erfaring fra socialpsykiatrien i Aabenraa Kommune og har derfor kompetencer og
indsigt i omradet. En god faglig ballast giver et godt afseet for dialogen med borgerne og er med til at
sikre, at de faler sig hert og forstaet.

De positive erfaringer fra Aabenraa er meget relevante, da stillingen rummer de samme elementer,
som pargrende i Aalborg Kommune efterspgrger. Aalborg Kommune er over tre gange sterre end
Aabenraa Kommune malt pa indbyggertal. Det ma derfor forventes, at der er grundlag for mindst én
tilsvarende stilling pa fuld tid i Aalborg Kommune

6 Andre indsatser i Aalborg Kommune

Aalborg Kommunes indsats for pargrende til personer med demens kan pa flere méader inspirere til en
bedre indsats for pararende til psykisk syge.

Kommunen tilbyder for eksempel omfattende information for pargrende til demente, bl.a. via det
seerlige Videnscenter for Demens. De pargrende tilbydes desuden konkret hjeelp i form af bl.a.
aflastning, foredrag og kurser, samtalegrupper samt telefonisk radgivning.

Nar det geelder demens, udviser Aalborg Kommune altsa forstaelse for de paregrendes situation og
deres behov for information og opbakning. Pargrende til psykisk syge i kommunen oplever generelt
ikke, at det samme er tilfeeldet for dem.

Vi foreslar derfor, at kommunen bygger pa positive erfaringer fra demensomradet til at modernisere
og opgradere indsatsen for pargrende til psykisk syge.

Den store forskel i den kommunale indsats over for de to grupper af pargrende er ikke rimelig. Den er
sandsynligvis historisk betinget og beror pa et nu foreeldet syn pa psykisk sygdom.



7 Resultater fra undersggelse (2021)

Pa de felgende sider gengives delresultater fra Landsforeningen BEDRE PSYKIATRI's undersggelse
blandt pargrende i Aalborg Kommune. Undersggelsen er fra 2021 0g bekraefter det billede, der har
tegnet sig ved undersggelser gennemfgrt af Bedre Psykiatri Aalborg i 2015 0g 2020.




Syge og pargrende savner hjselp i Aalborg

Generel vurdering af kommunens hj=2ip

Kun f& mener, at kommunens hjzelp til mennesker med psykisk sygdom er god.

Hvordan vurderer du generelt din
kommunes hjselp og stette til
mennesker med psykisk sygdom?

Hvordan vurderer du generelt din
kommunes hjselp og stette til
pararende?

Aalborg kommunes hjaelp til mennesker med psykisk sygdom og pargrende er ikke god nok. Det viser
en undersggelse fra Bedre Psykiatri.

4,752 mennesker har pa landsplan deltaget i undersggelsen. Her er de vigtigste resultater fra de 116
Aalborg-borgere, der har deltaget i undersggelsen.

= God eller
virkelig god

= Darlig eller
virkelig darlig

= Ved ikke

= God eller
virkelig god

» Darlig eller
virkelig darlig

= Ved ikke



De storste gnsker til forbedringer

Undersggelsen giver et tydeligt fingerpeg om, hvilke kommunale forbedringer de adspurgte
eftersperger.

Til mennesker med psykisk syadom

menneskermed Bedreakut hizip | >
psykisk sygdom er

det VIGTIGST, at

politikerne i din Sammenhaeng og koordination _
kommune

prioriterer?

48%
Bedre hjzelp til arbejde og _ _—

uddannelse
Bedre misbrugsbehandling - 18%

Til pargrende til mennesker med psykisk sygdom:

Hvilken indsats for i )

pérorende er det Pérerendevejleder | 5
VIGTIGST, at

politikerne i din

kommune Psykologhjeelp | 47%

prioriterer?

Undervisning om sygdom ﬁ 36%
Samtalegruppe _ 17%



Psykisk sygdom flytter stemmer

Politikernes syn pa psykisk sygdom og pargrende har stor betydning for, hvem de adspurgte
stemmer pa.

Har politikere starre
chance forat 13 din
stemme, hvis de har
ekstra fokus pa
mennesker med
psykisk sygdom og
parorende?

25%

0% 2%
| hej grad | nogen grad | lav grad Slet ikke

Om undersggelsen

Undersegelsen er gennemfart af Bedre Psykiatri i vinteren 2020-21. 4.749 personer har deltaget.
Deltagerne er fundet gennem sociale medier, pressen og blandt Bedre Psykiatris medlemmer. De
fleste svarere betegner sig selv som pargrende, et mindre antal er selv syge og et lille mindretal er
ansatte i psykiatrien. Se hele undersggelsen pa Bedrepsykiatri.dk
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Xr tredje veelger er

pargrende til en psykisk syg




Vil du veere med?

Kontakt os gerne, hvis du vil bakke op om forslaget,
samarbejde eller bare hgre mere om det.

KONTAKT

Formand Turid Gregersen

Email: Aalborg@bedrepsykiatri.dk
Mobil: 23 98 34 52

@BedrePsykiatriAalborg



